SAGLIK, KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI MEMNUNIYET ANKETI Sonuglari
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S.3 Katilimci Ortalama:1,34
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S.4 Kastamonu Universitesi Hizmet Siireniz? Ortalama:2,59
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S.5 Toplam Hizmet Streniz? Ortalama:3,18
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S.6 Saglik, Kltr ve Spor Daire Bagkanligi ile en gok hangi iletisim kanali aracilidi ile iletisime gegmektesinizZ? Ortalama:1,64
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S.7 Saglik, Kultr ve Spor Daire Bagkanligi hizmetlerini kullanma sikliginiznedir? Ortalama:3,78
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S.1 Gerektiginde ilgili kisiler ile gériisme olanagi bulabiliyorum. Ortalama:3,66
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S.2 Hizmetlerinizile ilgili ihtiya¢ duydugum konularda destek alabiliyorum. Ortalama:3,63
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S.3 Sagdlik, Kiltir ve Spor Daire Bagkanliginin internet sayfasi ihtiyag duydugum bilgilere ulagsmam igin yeterlidir. Ortalama:3,61
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S.4 Saglik, Kultr ve Spor Daire Bagkanliginin hizmetleri ile ilgili Kalite Yonetim Sistemi dokiiman ve formlari yeterlidir. Ortalama:3,6
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S.5 Genel olarak Saglik, Kilttr ve Spor Daire Bagkanliginin hizmetlerini yeterli buluyorum. Ortalama:3,54
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S.6 Saglik, Kultr ve Spor Daire Bagkanligi personeli hizmet alanlara ilgili davranir. Ortalama:3,6
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S.7 Saglik, Kultr ve Spor Daire Bagkanligini taleplerime etkili ¢dziim tretme konusunda yeterli buluyorum. Ortalama:3,54
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S.8 Saglik, Kultir ve Spor Daire Bagkanligi taleplerime anlasilir cevap verir. Ortalama:3,57
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S.9 Saglik, Kultir ve Spor Daire Bagkanligi tarafindan yuritilen is ve islemler genellikle zamaninda tamamlanmaktadir. Ortalama:3,55
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S.10 Saglik, Kultir ve Spor Daire Baskanligindan genellikle hizli bildirim alirm. Ortalama:3,56
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