
Ortalama:1,33

SKSDB SOSYAL TESİSLER (BEYRİBEY KONUKEVİ VE AY YILDIZ SPOR VE YAŞAM MERKEZİ RESTORANI)
MEMNUNİYET ANKETİ Sonuçları

(personel)
S.1 Size uygun seçeneği işaretleyiniz

1. Şık

2. Şık
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1. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

1. Soru

1. Şık 2. Şık

66.96 %

33.04 %

Şıklar
1. Akademik Personel
2. İdari Personel



Ortalama:3,34S.2 Sosyal Tesisler Yemekhanelerini kullanma sıklığınız nedir?

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

2. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

8.29 %

20.81 %

19.36 %
31.6 %

19.94 %

Şıklar
1. Her gün
2. Haftada bir iki kez
3. Ayda birkaç kez
4. Nadiren
5. Kullanmıyorum



Ortalama:2,28S.1 Yemekhaneler genel olarak temizdir.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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1. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

1. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

20.91 %

44.22 %

25.63 %

4.53 %
4.72 %

Şıklar
1. Kesinlikle katılıyorum
2. Katılıyorum
3. Kararsızım
4. Katılmıyorum
5. Kesinlikle katılmıyorum



Ortalama:2,37S.2 Yemeklerin kalitesi ve lezzeti iyi durumdadır

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

2. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

18.59 %

41.81 %

28.03 %

6.65 %
4.91 %

Şıklar
1. Kesinlikle katılıyorum
2. Katılıyorum
3. Kararsızım
4. Katılmıyorum
5. Kesinlikle katılmıyorum



Ortalama:2,45S.3 Yemekhane personeli donanımlı ve güler yüzlüdür

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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3. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

3. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

18.59 %

37.96 %

29.48 %

7.9 %

6.07 %

Şıklar
1. Kesinlikle katılıyorum
2. Katılıyorum
3. Kararsızım
4. Katılmıyorum
5. Kesinlikle katılmıyorum



Ortalama:2,82S.4 Yemek siparişi ve servis hızı yeterlidir

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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147
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CEVAPLAYAN SAYISI

4. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

14.26 %

26.97 %

32.95 %

14.16 %

11.66 %

Şıklar
1. Kesinlikle katılıyorum
2. Katılıyorum
3. Kararsızım
4. Katılmıyorum
5. Kesinlikle katılmıyorum



Ortalama:2,71S.5 Yemek Çeşitliliği ve porsiyonları yeterlidir.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

5. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

14.07 %

31.98 %

32.27 %

12.43 %

9.25 %

Şıklar
1. Kesinlikle katılıyorum
2. Katılıyorum
3. Kararsızım
4. Katılmıyorum
5. Kesinlikle katılmıyorum
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